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QUE?

Proyecto de aceleracidon de
propuestas de soluciones
tecnoldgicas que mejoren la
experiencia digital del turista
en nuestros destinos.




Programa StarTechTour de apoyo al J%%‘*aﬂeﬁw
emprendimiento y estimulo a la innovacion
en tecnologia turistica

PORQUE?

Al destino lider en Europa que, al
mismo tiempo, es la Capital Mundial
del Moévil, tenemos que poder ofrecer
la mejor experiencia digital posible y
tenemos que favorecer los proyectos
que puedan aportar valor y mejorar la
competitividad y la sostenibilidad de
nuestro modelo turistico en un
momento critico como el que estamos
viviendo en plena crisis COVID-19.
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P > Con dos lineas de trabajo
COMO: StarTechTour en paralelo:

Hackaton StarTechTour “Miro
in Cube”

Aprovechando que ya se
desarrollé una hackaton en
Barcelona (febrero’20) en el
marco del proyecto
transfronterizo Miro in Cube

—ta,

g = *k\h .
'_. Ay ..': _“{{erpiﬁén-Barcelona-Palma (Palma, Perplﬁén y Barcelona),
- -y hicimos crecer la hackaton de
S ‘\' Barcelona ampliandola a toda
RS N T\

Cataluna.
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Con dos lineas de trabajo StarTechTour
en paralelo:

StarTechTour Challenge

Definimos retos concretos orientados
a la recuperacion de la actividad del
sector y a mejorar la experiencia
turistica del visitante en Catalufa a
partir de la tecnologia. Hacemos un
llamamiento a start-ups tecnoldgicas
y seleccionamos las tres soluciones
aportadas por estas start-ups que
mejor respuesta den a este reto.



Organizando una
challenge anual que
convoque
emprendedores
tecnoldgicos que
puedan aportar
soluciones
aplicables al sector
turistico que
puedan ayudar a la
recuperacion post-
CoVvID.

Activar la call, a
partir de retos
consensuados con la
implicacion de
todos los partners
del proyecto

a{ StarTechTour

Seleccionando a
través de una
comision de
evaluacion formada
por expertos, las tres
mejores propuestas
presentadas en esta
hackaton a partir de
criterios de:

= Viabilidad
econdmica del
proyecto..
Perfil competencial
emprendedor de
los impulsores del
proyecto
Innovacion que
aporta a la
experiencia
turistica

Premiando estas tres
mejores propuestas
con un plan de
apoyo al
emprendimiento con
el apoyo de ACCIO
(Claster TIC turisme
i Start-up Catalonia)

Dando visibilidad a
las tres propuestas
ganadoras a través
de los canales de los
partners del
proyecto.

f
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» = StarTechTour

QUIEN?

= EURECAT

= Mobile World Capital

= ACCIO

= Direccio d’Innovacid i Dades, CTTI
= D. G. de Politiques Digitals

= D. G. de Turisme

= Agencia Catalana de Turisme
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Lista de los Challenges

StarTechTour

StarTechTour Challenge
13 Oct 2020 - 2 Dec 2020

Home Participants Challenges Agenda Meetings Messages #)V

Browse Opportunities My Opportunities (1)

o REQUIREMENTS AND OFFER TYPES October 09, 2020
6 Opportunities found
Challenge 1: Com disminuir les cues a les atraccions perqué els/les clients/es apr...
Elz/Les usuaris/es de les installacions de Port Aventura passen part del seu temps esperant en cues gue es

poden allargar entre xx | xx, depenent dels dies i el mement de la temporada. La situacio es replica inclus...

‘\ Oscar Pitarch Sales
_d Cap de vendes at Port Aventura

Tarragona

REQUIREMENTS AND OFFER TYPES
(6}

REQUIREMENTS AND OFFER TYPES October 06, 2020

Challenge 2: Com coordinar la realitzacié de visites i el lliurament de productes?
Objectiu: crear un software per mobil per a coordinar el lliurament de productes que formen part de
I'experiéncia, als clients i a desti. Solucic: Software | apps de descarrega amb QR o altres sistemes per m...

& Josep Batet Rovirosa
Cap de vendes at Familia Torres
Barce

REQUIREMENTS AND OFFER TYPES October 05,2020

Challenge 3: Com crear una eina centralitzada de reserva que faciliti I'anticipaci...
Problema: generalment, el/la turista no coneix tot el que se li pot arribar a oferir en el pais de desti |
aquest fet, impossibilita que I'usuarifa pugui gaudir | accedir o tants llocs com hauria pogut desitjor. A mé..

Agusti Rochet Auritz

Cap d'Orgonitzacio | Gestio del Coneixement at Agéncia Catalana de Turisme

Barcelona




M Generalitat de Catalunya

MY, Agéncia Catalana de Turisme

Lista de las corporaciones

StarTechTour Challenge
13 Oct 2020 - 2 Dec 2020

PERSON
6 Organisations found
Search
M.J:j.
BOOKMARKED M S
MATCHMAKING
COUNTRIES

VALUE RETAIL

ORGANIZATION

Familia Torres
BARCELONA, SPAIN

Port Aventura
TARRAGONA, SPAIN

Ageéncia Catalana de Turisme
BARCELONA, SPAIN

Value Retail
BARCELONA, SPAIN

Fatbol Club Barcelona
BARCELONA, SPAIN

Relevance

Participants

Challenges

Agenda

Meetings

Messages

-
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Lista de las personas de contacto de cada 3
o 7 ef/ StarTechTour
corporacion |

StarTechTour Challenge f)v

Home Participants Chaollenges Agenda Meetings Messages
13 Oct 2020 - 2 Dec 2020

PERSON ORGANIZATION Relevance

6 Participants found Josep Batet Rovirosa m

25

BARCELONA, SPAIN

Oscar Pitarch Sales m
BOOKMARKED M ( \ < Aventur

ks

TARRAGONA, SPAIN

MATCHMAKING

COUNTRIES ’ Agusti Rochet Auritz N

BARCELONA, SPAIN

@ Alex Nebot m
BARCELONA, SPAIN
<L.a. Juan Pedro Fortes m
‘ BARCELONA, SPAIN
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Perfil de la corporacion

StarTechTour

StarTechTour Challenge

Home Participants Chaollenges Agenda Meetings Messages w
13 Oct 2020 - 2 Dec 2020 P 9 9 g 9 { )

N »

Port. y
WORLD
S

Port Aventura

PortAventura World es la destinacio perfecta per passar-hi unes vacances meravelloses amb la

OicaE PitardhiSalas familig, la parella o els amics, alhora gque gaudeixes de la millor oferta de lleure del sud d'Europa. Tot

gixo en un entorn amb un clima ideal per gaudir de tres dels parcs liders d'Europa (dos de tematics i
Cap de vendes at Port Aventura

_ . X un d'aqudtic), del sol, de la platjc | de la deliciosa cuina mediterrania.
Tarragona, Tarragona, Spain

Send message

MARKETPLACE OPPORTUNITIES

REQUIREMENTS AND OFFER TYPES

Challenge 1: Com disminuir les cues a les atraccions perqué els/les clients/es
aprofitin millor el seu temps, a través d'eines de cita prévia multi-atraccié?

Els/Les usuaris/es de les installacions de Port Aventura passen part del seu temps esperant en cues
que es poden allargar entre xx i xx, depenent dels dies | el moment de la temporada. La situacio es
replica inclis en el cas dels “fost track”, gue en temps de pic de demanda, es poden allargar
actualment fins a les 2 hores d'espera.

L'objectiu del repte és millorar I'experiencia dels/de les usuaris/es, a través de la reduccio dels temps

d'espera en un 25%. (en quin indicador estan ara?).

La solucio que estem buscant ha de passar per un mecanisme de cita previa, que crel un sistema de
"cua digital" gue ajudi al/a la client/a a arribar al moment en qué podra accedir a 'atraccid. ([com

s'imaginen que funciona aquesta eina?).
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Perfil de la start-up

StarTechTour

StarTechTour Chall 68
e oL Igrengs Home Participants Challenges Agenda Meetings Messages 4;;-‘—"

13 Oct 2020 - 2 Dec 2020

My profile

Logout

Startup
Start-up 1
test ‘éfv‘

Anna Roura

Start-up 1 MARKETPLACE OPPORTUNITIES

Barcelona, Spain

Edit my profile + Partnership
Add this if you are interested in engaging in a partnership with ancther organisation.

My profile
+ Requirements and Offer Types

Organiser guestions

i in finding a partner for your proj

Add this If you are intere:

Logout

Cancel participation

This will cancel all your meetings, sessions and attendances. This action
: / 9 . ' . Cancel participation
can not be undone.

Event organiser Help 4 Diswdlpar dth

@ App Store | | P> Google Play

Agéncia Catalana de Turisme Terms of service

Privacy poli
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Gracias por la atencion !!

i\ StarTechTour

http://act.gencat.cat/
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