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Breu historia de la IA
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Improving Pronunciation Accuracy

of Proper Names with

Language Origin Classes

by

Ariadna Font Llitjés

B.A., Universitat Pompeu Fabra, 1996
M.S., Carnegie Mellon University, 2001

Text
U tokenization
‘Words (graphemes)
U Gzp
Phonemes

U Prosody modeling

Pronunciation
U Waveform generation

Speech

Languages Letters NS Words NS Words Stress
CMUDICT 89.52% 57.711% 50.14%
baseline 89.02% 60.48% 54.08%
25 languages 89.11% 60.23% 55.10%
S fam-languages 89.20% 60.60% 55.02%
2-pass algorithm 89.24% 60.76% 55.22%

Figure 1: Text-to-speech 4-step process




La meva historia de la IA
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El trade-off: capacitat per transparencia

v

Sistema tradicional

Un jurista pot llegir la logica:
siingressos < X i deute > Y, denega. Auditable.

Model actual (caixa negra)

Centenars de milers de milions de parametres.
Veus qué entra i que surt, perd no per que.



Intel.ligencia, IA General i riscos



La intel.ligéncia no és una What ANIMAL INTELLIGENCE
. Reveals About HUMAN STUPIDITY
exclusiva humana

¥ NIETZSCHE

Were a

La intel.ligéncia (humana) ens fa diferent dels
altres animals, perd no sempre més "“llestos”.

La IA ja és i sera més intel.ligent que els
humans en moltes dimensions.

Hem d'utilitzar IA per fer-nos mes intel.ligents i

promoure tot el que vol dir ser humans.
JUSTIN GREGG



Que és la |A general (IAG)?

EconOmica

Sistemes autonoms que superen I'huma en la majoria
de feines economicament valuoses.

Per nivells

No un interruptor, siné una gradacio: emergent,
competent, expert, virtuos, sobrehuma.

Capacitat cognitiva general

Igualar o superar I'huma en practicament totes les
tasques intel-lectuals.

Generalitat i transferencia

No fer una cosa molt bé, sind transferir aprenentatge
d'un domini a un altre, com els humans.

| una pregunta transversal: ens importa igualar I'hnuma en el resultat, o també en com hi arriba?
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La IAG no es uh moment.
Es una trajectoria.

Si esperes "el moment IAG" com un esdeveniment unic, arribaras tard.
Si I'entens com un full de ruta gradual, ja pots comencar a preparar-te avui.



La IA multiplica la productivitat de I'equip
| també I'abast de cada error

Chat
aconsella

Agente
actua

Human-
out-of-

the-loop

Impacte d'un error =

volum

x autonomia
X aCCes

x velocitat

Una persona s'equivoca una
vegada. Un agent repeteix
I'error a la velocitat de Ia
maquina.



L'adopcio es ja gairebé universal.
La maduresa i governanca, no.

ESCLETXA CAPACITAT-CONTROL

L'us declarat d'lA en almenys una funcio de negoci continua augmentant.

Usd'lAales organitzacions dels enquestats, % d'enquestats

Organitzacions que fan servir IA en almenys 1 funcio de negoci’

100

80

60

40

Us d'lA

generativa

33

20
20

2025

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2025

32

Fase d'us de la IA entre les
organitzacions que la fan servir el

Plenament escalada:
la IA s'ha desplegat i
integrat completament
a tota l'organitzacio

Escalant: ampliant el
desplegament i I'adopcid
de la IA a tota I'organitzacio

Pilot: implementant la IA
en un primer cas d'Us
del negoci

Experimentant: qualsevol
Us o prova inicial de la |A

Font: McKinsey, The state of Al in 2025 (nov. 2025) i State of Al trust in 2026 (marg 2026).

Nivells de maduresa en |A responsable

No s’han desenvolupat practiques d'lA responsable

S'han desenvolupat practiques basiques d'lA responsable

Les practiques d'lA responsable s'estan integrant a
l'organitzacio

0

1

2
S'estan fent passos per desenvolupar totes les practiques
d'lA responsable necessaries

Hi ha practiques d'IA responsable completes i proactives

La maduresa en IA responsable millora, pero I'estrategia, la governanga
i la governanga i els controls de la IA agéntica es queden enrere.

MW 2025 W 2026

Variacié interanual de les organitzacions amb almenys el nivell 3 de Puntuacio global
maduresa en practiques d'lA responsable, % d'enquestats de maduresa en IA
responsable

+12 4

+12
55
+8 49

punts
percentuals

23

Estratégia Gestid Dades i Governanga  Governanga
del risc tecnologia d'agents d'lA



Sis riscos pels quals respon I'empresa
com si fossin propis

@ Fuga de dades

Informacid personal o secreta surt
a un tercer.

Respon: RGPD, secret empresarial,
contractes

e Biaix

Discrimina al contractar, prestar o
assegurar.

Respon: Igualtat, laboral, alt risc segons
el EU Al Act

@ Al.lucinacio

Respostes falses amb aparenca de
veritat.

Respon: Responsabilitat contractual i
profesional

@ Opacitat

El client no sap que parla amb una
IA.

Responde: Transparencia (art. 50) i
etiquetat

Accions agentiques

Compra, esborra, promet o envia
en nom teu.

Respon: L'empresa, com amb qualsevol
empleat

@ Manipulacié

Un correu o una web dona ordres
ocultes a I'agent.

Respon: Seguretat de la informacio, NIS2
i DORA

EcholLeak (CVE-2025-32711), un correo podia hacer que Microsoft 365 Copilot filtrara datos sin un solo clic



https://thehackernews.com/2025/06/zero-click-ai-vulnerability-exposes.html
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https://thehackernews.com/2025/06/zero-click-ai-vulnerability-exposes.html
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Com preparar-nos
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( Es clar! )

Implementa IA




Te'n po’rs
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Implementa IA




Quatre pilars claus

0 Visibilitat primer

|dentifica la shadow Al. No pots governar
el que no saps que existeix.

e Prova que funciona

De "esperem que vagi bé" a "podem demostrar
que va bé". Auditabilitat com a estandard.

a Controls al voltant

No pots auditar la caixa negra per dins:
controla que hi entra i que en surt.

0 Responsabilitat humana

Algu respon de cada decisio important, amb
poder real de sobreescriure la maquina.



VISIBILITAT

Quina IA fem servir i per a que?

Control Evidéncia

Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Inventari de casos d'us, inclosa la Registre d'|A amb propietari i nivell
shadow IA. de risc.

[ Clau: No es pot governar el que no sabem que existeix.




CONTROLS

Quines dades li donem?

Control Evidéncia

Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Només eines aprovades, amb Contracte i DPA del proveidor;
compte d'empresa i sense entrenar avaluacio d'impacte (AIPD).

amb les nostres dades.

[ Clau: El que no estigui aprovat no toca dades de I'empresa.




CONTROLS

Que pot fer?

Control Evidéncia

Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Minim privilegi i aprovacié humana Matriu de permisos i registre de
abans de l'irreversible. cada accio.

[ Clau: Res d'irreversible sense una persona. Ja sigui pagar, esborrar, signar o enviar a un client. ]




CONTROLS

Com controlem que digui i faci el que
s'ha establert?

Control Evidéncia

Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Capa de governanca i de control Registre de logs en temps real.
independents.

Accio: bloqueig automatic de les
infraccions

Clau: Comprovar en tot moment, no només abans del llancament,
que la IA diu i fa el que s'ha establert.




CONTROLS / PROVA QUE FUNCIONA

Que pot dir?

Control Evidéncia
Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Respostes basades en fonts Proves abans de llancar i registre
propies, filtres de sortida i avis d'IA. de la taxa d'error mesurada en
produccio.

[ Clau: Del que diu la IA, se'n fa responsable I'empresa (Air Canada, 2024).




PROVA QUE FUNCIONA

A qui afecta?

Control Evidéncia

Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Proves de biaix i revisio humana Informe de biaix i registre de
amb poder real per canviar la revisions.
decisio.

[ Clau: La revisié humana ha de poder canviar la decisio, no només acceptar-la.




RESPONSABILITAT HUMANA

Qui respon si falla?

Control Evidéncia
Qué posem en marxa Qué guardem com a prova
Responsable amb nom, pla Simulacre fet i registre d'incidents.

d'incidents i boto d'apagada.

[ Clau: Un nom, no un comite. | un boto d'apagada que algu hagi provat.




Here, you take

5 3 Oh, and this came with
care of this! Done in ( Huh!? j the task. It's yours.
3 seconds!
240 (e
TASK @
9oe O RESPONSIBILITY O

A non-delegable!

$e II 50

Delegate the task. Never the responsibility.




(

Criteri i valors humans
+ fluidesa digital

Com més pot fer la maquina,
mes importa qui decideix que hauria de fer.
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sino qui en
mantingui
el control
amb criteri
huma.
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