e Sant Joan de Déu x PATIENT
¥ BARCELONA
@sSJD Eithrall

Barcelona - Hospital CONGRESS

Consejo de Familias SID: necesidad y
responsabilidad

5e XPatient Barcelona Congress

30 septiembre 2020

Es un camino, no un final
Es un viaje, no un destino
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éPorque quiero participar en los espacios estables de participacion?

| > CO-RESPONSABILIDAD

PARTICIPAR AYUDAR
Paciente .
ey Profesionales
familia
Institucién sanitaria
COMPARTIR MEJORAR
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¢Como podia participar?

A nivel individual/personal A nivel colectivo
* Desde la propia experiencia * Representando a otros pacientes
personal dentro de los espacios estables de

, i articipacion
* Buzdn de sugerencias P P

* Abordaje de la propia

enfermedad
Proyectos concretos del hospital . Asociacién de pacientes (2007)
. Extracciones . Consejo de Familias (2019)
. Asma . Consejo de Jovenes (2010)
. Transicion . Consejo Infantil (2019)
. UCIN . Escuela de padres (formacién en
diferentes formatos y contenidos)
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¢Qué retos tenemos para asegurar el buen funcionamiento de estos espacios?

Reto HOSPITAL:
-Dar valor a las aportaciones recogidas y que tengan un impacto en las decisiones
-Asegurar el retorno y la difusion de las conclusiones y el cumplimiento alcanzado

-Aceptar al paciente como co-lider del proceso de mejora

Reto PERSONAL:
-Saber a quien representamos en cada momento: colectivo Vs.

individuo
-Reclamar el retorno y la difusién de las conclusiones y el

cumplimiento alcanzado
-Aceptar la co-responsabilidad en el proceso de mejora




