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Herramienta mHealth para mejorar la gestión del dolor postoperatorio



Herramienta mHealth que se vale del smartphone del paciente para 

facilitar el manejo del dolor postoperatorio

Post Op At Home



App Servidor Backoffice

paciente equipo sanitarionube
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Post Op At Home:
¿que es para el paciente?

Servicio sanitario 24x7 que mediante una App ayuda a tener menos dolor postoperatorio

Vigilancia del dolor 

• Reportes de intensidad del dolor (reposo y movimiento)

Facilita un tratamiento oportuno y proactivo

• Comunicación (telefónica y/o chat)







Post Op At Home:
¿que es para el equipo sanitario?
Herramienta mHealth para monitorizar y facilitar el control del dolor postoperatorio

Vigilancia del dolor 
• Registros en tiempo real y de la práctica clínica habitual
• Alertas de dolor moderado a intenso
• Representación gráfica: trayectoria del dolor 

Posibilita el tratamiento oportuno y proactivo
• Comunicación (telefónica y/o chat)

Información
• Datos de gran utilidad: motivación, gestión, investigación, industria, etc.
• Oportunidad para mejorar: gap entre lo ideal y lo real





¿Existe realmente un problema con el dolor?

El dolor postoperatorio en CMA es una complicación relevante

S e v e r i d a d  d e l  
d o l o r

C o n s e c u e n c i a s  
d e l  d o l o r

P o b l a c i ó n  
a f e c t a d a



Año Intervenciones con Ingreso Intervenciones CMA Tasa de ambulatorización: % Intervenciones CMA

2010 2.154.346 1.328.111 38,14

2011 2.160.399 1.374.720 38,89

2012 2.101.983 1.442.384 40,7

2013 2.113.636 1.523.289 41,88

2014 2.119.610 1.574.077 42,62

2015 2.104.323 1.632.824 43,69

2016 2.139.634 1.662.017 43,72

2017 2.153.745 1.728.858 44,53

Fuente: Sistema de Información de Atención Especializada (SIAE)
Dirección de la web: https://pestadistico.inteligenciadegestion.mscbs.es/PUBLICOSNS

Fecha de emisión: 13/02/2020

https://pestadistico.inteligenciadegestion.mscbs.es/PUBLICOSNS


DOLOR

Experiencia 
desagradable

Complicaciones 
agudas

Cronificación 
del dolor

Sobre 
tratamiento



Hallux valgus (65)

Dolor al movimiento

Dolor moderado
> 10% de los pacientes durante todo el periodo de estudio
> 30% de los pacientes durante 1ro y 2do días postop

Dolor severo
> 10 % de los pacientes durante los 3 primeros días del postop

Dolor en reposo

Dolor moderado 
> 10% de los pacientes durante todo el periodo de estudio
Picos durante el 1ro y 2do días postop afectando > 30% pacientes 

Dolor severo
> 10% de los pacientes durante el 2do día postop

Estudio observacional y descriptivo del dolor postoperatorio en cirugía mayor ambulatoria mediante la utilización de una 

herramienta telemática 



• En el diseño participó personal sanitario experto en el manejo del dolor postoperatorio

• Reportes del paciente sin intermediarios

• Evaluación prolongada, periódica y detallada

• Uso hospitalario exclusivo

• Trayectoria del dolor disponible de forma inmediata

• Confidencialidad de la información garantizada según normas vigentes

• Herramienta escalable y alta usabilidad (≈ 70%)

Algunas de nuestras fortalezas



La vigilancia prolongada e intensa del dolor postoperatorio en CMA es una necesidad

Alta proporción de pacientes con dolor moderado a severo en su domicilio

PostOpAtHome: es una herramienta mHealth útil, eficaz y de alta usabilidad



¿Porqué evolucionar?

PostOpAtHome
a

PeriOpAtHome



• Preparación correcta del paciente

• Programación sincronizada

• Anticipación de los problemas

• Educación e instrucciones precisas

• Comunicación facilitada

• Control de los síntomas

• Identificación de las complicaciones

• Intervenciones precoces

Un buen resultado quirúrgico depende de multitud de factores

¿una app para cada apartado?



Nuestro proyecto:
Todo en uno: PeriOpAtHome

Periodo preoperatorio

• Programación

• Pruebas complementarias

• Información, educación, motivación

• Instrucciones

• Prehabilitación

Periodo postoperatorio

• Seguimiento de parámetros (dolor, actividad, otros)

• Control de las heridas (fotos)

• Comunicación

• Información, educación, motivación

• Programación del seguimiento (citas, etc.)



Gracias por vuestra 
atención


