Analisis sobre el impacto de la

actuacion de los Pallapupas en la
Unidad de Dialisis
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Objetivo

Obtener informacién sobre las vivencias y el acompanamiento
recibido por los Pallapupas a la Unidad de dialisis de Althaia Xarxa
Assistencial Universitaria de Manresa.
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Poblacion diana

o Esta experiencia se llevo a cabo en pacientes que se dializan en la Unidad de
Dialisis del hospital, donde el area de influencia del servicio comprende las
comarcas del Bages, Moianes, Solsones, Bergueda y La Cerdanya.




Resultados
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Realizacion de un estudio cuantitativo en pacientes
sometidos a dialisis en el servicio de dialisis del Hospital
Althaia durante el tratamiento. Se crea en Investigacion
Captura Electronica de Datos (REDCap)

Participaron un total de 21 profesionales y 32 pacientes,
donde el 100% conocia el trabajo de los Pallapupas. La
percepcion de los pacientes en relacidon a la presencia de
los titeres reduce el estrés en un 90%, es positiva y también
reduce el miedo al tratamiento en didlisis en un 83,3%.

Creu que I'actuacio dels pallapupes redueix la
por als tractaments?

3% 7%_4%

38%

HRes HWUnamica MBastant = Molt ® Moltissim

Li han agradat els pallapupes?

mRes mUnamica mBastant = Molt m Moltissim




PATIENT

CONGRESS

X

Aspecto innovador

Surgio la idea de vivir la experiencia, ver el impacto de los Pallapupas en la unidad de
dialisis y también ver el desarrollo de los elementos clave que influyen en la
experiencia del paciente para la mejora de la asistencia en salud en el contexto de la
atencion centrada en la persona.

Es importante dar lugar a reflexionar, repensar y concretar soluciones para mejorar los
servicios y aumentar su valor desde la perspectiva de paciente. Son herramientas que
permiten la mejora de la asistencia centrada en el paciente y transmitir su voz.




